HOT eeorceme

Box ..enciende fu imaginacion...
®

GUIA RAPIDA
DE INSTALACION
MULTIJUEGOS HOT BOX
Versién 1.0

ensando en el buen desempefio

de su casino y en las exigencias
de los jugadores, HOT BOX ha
desarrollado un novedoso producto a
su medida: las Multijuegos. Con una
amplia gama de juegos, que abarcan
todo tipo de tematicas vy estilos,
nuestras Multijuegos garantizan la
novedad, variedad y diversion que sus
clientes buscan a la vez que aseguran
las ganancias que el operador desea
obtener.
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CONEXION DE LA PLACA

Conectar la potencia de la fuente ATX con que se
cuenta (conector 20 pines/4 pines), por el orificio
superior de la caja metalica (no se debe abrir o
desatornillar).
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Conectar las entradas y salidas (1/O).
- Botones
- Luces
- Sensores de puertas abiertas
- Chapas de contacto

Conectar los periféricos.

zfﬁ:i; VGA-1: USB: la placa incluye un _ )
para video Token USB, Unico para cada | Puerto de sonido: tiene
— (1 touchscreen primario placa y cada juego, tres entradas:
I (pantalla conectado en alguno de los |* Azul: entrada de
(no aplica inferior). puertos. sonido — deshabilitada
para poker). e \Verde: salida de
RS232-2: e Puerto Ethernet-1 sonido
salida Slot VGA-2: (superior izquierda): e Rosado: micréfono —
Accounting video puerto de corpunicacién deshabilitada
2 System secundario con progé'gs)l(vos HOT ,;\Iz salida de; sonido se
. eben conectar unos
(SAS), para | (pantalla e Puerto Ethermnet-2 artantes
el sistema superior). (superior derecha): .
online. reservado.

Conecte el billetero al puerto serial RS232, ubicado a
un costado del médulo de la board.

Una vez estén todos los conectores en su sitio,
encienda la fuente de poder.
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CONEXION DE LA FUENTE DE VOLTAJE

Se puede utilizar cualquier tipo de fuente ATX disponible en el mercado para computadoras. El
requerimiento en watts aconsejable es de 350, como minimo.

Es aconsejable que la misma fuente no sea utilizada para alimentacion de la board y el
billetero, o la board y un monitor.

CONECTOR PARA PROCESADOR

2 DE 4 TERMINALES:
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GND (NEGRO)
GND (N

12V (AMARILLO)
12V (AMARI

Alimenta a los procesadores modernos
1. Negro (Tierra) 3. Amarillo (+12 V)
2. Negro (Tierra) 4. Amarillo (+12 V)

El

CONECTOR ATX VERSION 1:

Interconecta la fuente ATX con la tarjeta
principal (Motherboard): o

Naranja (+3.3 V)
Naranja (+3.3 V)
Negro (Tierra) / T -
Rojo (+5 V) 3 i
Negro (Tierra)
Rojo (+5 V)
Negro (Tierra)

CoNoO~wN =

Gris (Power Good)

3

4

. Amarillo (+12 V)
. Naranja (+3.3 V)
. Azul (-12'V)

. Negro (Tierra)

. Verde (Power On)
. Negro (Tierra)

. Negro (Tierra)

. Negro (Tierra)

. Blanco (-5 V)

. Rojo (+5V)

. Rojo (+5V)

Purpura (+5 VSB)
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NEGRO (TIERRA)
ROJO (+5V)
NEGRO (TIERRA)
ROJO (+5V)
NEGRO (TIERRA)

Somuomann s
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NARANJA (433 V)
HARAKJA (433 V)

GRIS (POWER 600D)
PURPURA (+5 V38)
ANARILLO (+12 V)

17|18

19|20

HARANJA (2.3 V)
AZUL H2V)
NECGRO (TIERRA}
VERDE (FOWER ON)
NEGRO (TIERRA)
NEGRO (TIERRA)
NEGRO (TIERRA}
BLANCO (5 V)
ROJO (+5 )

ROJO (45 V)
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CONEXION DEL BILLETERO

4 La board HOT BOX trabaja con aceptadores de billetes

[ . |‘ | que tengan instalado el protocolo ID003 o su interfaz.

. )~

O .nuno“onu / O La interfaz serial donde se conecta el billetero es
‘ RS232 Standard y el tipo de conector empleado es
| € J DB9 Pin 2RX Pin 3 TX Pin 5 GND.
Pin Signal Pin Signal
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Plano de conexion de billetero UBA-10-SS

/7~ ARDAC Elite — Standard Chassis Pin Outs I

Supply GND
Comms GND
Current Loop GND
RS-232 - Rx

TTL - Rx

Current Loop - Rx
Enable LED

Stacker Present
Diagnostics / ccTalk

Current Loop Signal +
RS-232 - Tx

TTL-Tx

Current Loop Tx
Master Reset

Connector Pinouts as viewed from Host:

_‘I—ITIITIFH?IWI?}FIWI

12/24v DC

53 o e e e

Spade Connectors: Cashbox fitted micro switch
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Common

\ ©Money Controls 2007. Al rights reserved, /

Plano de conexién de billetero ARDAC
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(a) Photo-coupler Isclation - -

) -

(b) RS232C -

Shorted =

opm- -CHm-

3 Jumpers

© 2007, JCM-Amenican Corporation

Vista inferior de la board del billetero para la configuracién de los jumpers

CONEXION DE LA TARJETA I/O DE ENTRADAS Y SALIDAS

La tarjeta I/O de entradas y salidas se encuentra ubicada a un costado del moédulo que contiene
la board de juego HOT BOX. A esta se conectan los cableados de comunicacién de la placa
con los componentes fisicos que se necesitan para el funcionamiento del juego.

Conector de 24 pines
Conexion 1 +

Conector de 4 pines

Botones y luces de botones
+

Voltaje de salida

Conexion 2 Conector de 20 pines Chapas de coptacto y sensores
de puertas abiertas
Conexion 3 Conector de 4 pines Potencia de entrada

La Multijuego 5 de HOT BOX requiere de los siguientes botones en el panel:

-

CASH LINE LINE
ouT 1 5
COERAR LINEA1 LINEA S
BET BET
1 2

APOSTAR 1

APQSTAR 2

LINE
15

LINEA15

BET
3

APOSTAR 3

LINE
20

LINEA 20
BET
5

APOSTAR 5

LINE
25

LINEA 25 START

BET .
10 INICIAR

(Presionado por
5 seg. activa

AUTO PLAY) /

APQSTAR 10




CONEXION DEL MONITOR TOUCHSCREEN

La Multijuego 5 necesita de un monitor touchscreen para la configuracién e
de las opciones de juego. Se recomienda emplear un monitor 3M serial.

PASSWORD DE ACTIVACION

INSERT PASSWORD

CODIGOS DE ACTIVACION SOLICITAR AL MOVIL: (57) 314 241 91 86
SOPORTE TECNICO MOVIL: (57) 321 333 62 74

Pagina Web: www.hotbox.com :

Email: comercial@hotbox.co - Moverse: Hald 1

i B Seleccionar: Held 5

El coédigo que aparece en la parte superior de esta pantalla sera el que usted envie, en una
fotografia, por mensaje de WhatsApp o a través de una llamada telefonica a los siguientes

numeros de soporte:

Servicio técnico: 321 333 62 74
Linea para cédigos: 314 241 91 86

Una vez obtenga respuesta digite en el teclado que le aparece en la pantalla el nUmero que le
suministraron de vuelta y oprima la tecla “Enter”.

BOARDS HOT BOX - ERRORES COMUNES Y SU SOLUCION

NO HAY VIDEO Verificar la memoria RAM
NO HAY SONIDO DE UN PITO |Hacer RESET al BIOS
NO HAY VIDEO

HAY SONIDO DE UN PITO

Conectar el teclado. Dar F1. Esperar a que dé video

KEYBOARD ERROR

Deshabilitar o quitar el teclado desde el BIOS.
Si no se soluciona reemplazar la bateria referencia CR2032
y repetir el procedimiento.

ERROR LLAVE USB
LLAVE NO ENCONTRADA

Falta el Token USB que contiene la llave para el inicio del
software. Verificar que la llave USB esté colocada en uno de
los sockets de la placa. Si esta, es probable que se
encuentre dafiada. Contactar al servicio técnico HOT BOX.

ERROR DE HARDWARE
1/0 ERROR

El chip controlador de entradas y salidas tiene
un error fisico. Contacte al servicio técnico HOT BOX.




Aparece cuando los datos de la memoria volatil no son
correctos, estan incompletos, el chip de la NVRAM esta
averiado o la bateria de la placa esta descargada o dafiada.
Primero, es necesario hacer el borrado con la memoria de
borrado HOT BOX. Si el procedimiento de borrado no es
exitoso el chip NVRAM de la placa probablemente esta
ERROR EN NVRAM dafado. Si el borrado se completa y después de instalado el
REALICE BORRADO DE NVRAM | juego el error vuelve a aparecer, verifique el voltaje de la
bateria, que debe ser superior a 3.5 voltios. Si el voltaje no
es superior, es necesario poner a cargar la bateria
recargable conectando la placa encendida a la fuente de
poder durante 24 horas. Si la bateria no recupera la carga
en el término estipulado contacte al servicio técnico HOT
BOX o reemplacela.

Apagar la maquina. Quitar la memoria CF del juego y la
memoria USB. Colocar la memoria CF de borrado.
Encender la maquina. Esperar a que el sistema cargue.

COMO HACER BORRADO Cuando aparezca el mensaje “CLEAR FINISH”, apagar

(RAM CLEAR) la maquina. Quitar la memoria de borrado. Colocar la
memoria CF del juego y la memoria USB. Encender la
maquina.

Verifique que el cable de red esté bien conectado, que no
tenga ningun dafio o que el switch de comunicaciones

ATENCION esté encendido o que no tenga ningun dano. Verifique

ERROR DE RED que el servidor al cual se esté intentando conectar la
board esté encendido, no tenga ningun dafio, ni presente
error alguno y que esté configurado como servidor.

ERROR EN NVRAM El chip de la memoria NVRAM tiene un error fisico.

ERROR DE ESCRITURA Contacte al servicio técnico HOT BOX.

Error en la verificacion del sistema operativo. La memoria

FALLO CHECKSUM ;

SISTEMA OPERATIVO Compact Flash puede estar corrupta o la memoria RAM

esta dahada.

e Sidesmonta la board de la caja metalica no la coloque
sobre una superficie metalica ya que las baterias
pueden hacer corto y descargarse. Esto genera errores
como “KEYBOARD ERROR” 0 “RAM ERROR".

NOTAS: e Si aparece una pantalla blanca con el mensaje
“LINUX LOG IN”, la memoria RAM esta dafiada
y se debe cambiar.

o Sila board se retira de su caja metalica original
se pierde la garantia.

© HOT BOX LTDA. 2014

La board descrita en este documento puede estar cobijada por patentes y marcas registradas. La
informacion contenida en este manual es propiedad confidencial de HOT BOX LTDA.

Se prohibe el uso, difusién o copia parcial o total de este material, por cualquier medio, magnético,
electrénico o mecanico, sin la previa autorizacion de HOT BOX LTDA. Reservados todos los derechos. En
caso de publicacion, se reclamaran derechos de autor.

Carrera 67 No. 4B-91, Bogota, Colombia « Teléfonos: 261 4196 — 313 411 0199
Correo: comercial@hotbox.com.co « www.hotbox.com.co
Servicio técnico: 321 333 62 74
Solicite sus codigos al 314 241 91 86
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